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摘  要:用德尔菲法咨询形式, 对福建省 33 个县级环境监测站、8 个地市级环境监测站和省级环境监测站的站长进行

了调查,结果表明: 在 20 项的调查内容中, / 领导重视0、/ 晋级(技术)0、/ 单位的领导水平0和/ 规章制度及正规化水平0等项

的/ 很重要0和/ 重要0得票率均在 95%以上。
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  文献[ 1, 2]曾报道了对省级环境监测站和县级

环境监测站职工积极性因素的调查,但各级环境监

测站站长对此有何看法, 目前未见报道。为此,对

福建省各级环境监测站站长进行调查, 综合分析各

级环境监测站站长的管理工作思路。

1  调查概况
调查对象为福建省 72个县级环境监测站中的

33个环境监测站站长, 9个地市级环境监测站中的

8个环境监测站站长和省级环境监测站站长。调查

内容包括行政的、业务的、物质的和精神的 4种类型

20个项目。调查以德尔菲法咨询形式,分别对各项

内容设置很重要、重要、一般和不重要 4档。被调查

者根据个人观点在相应的档次中打/ K0, 并按很重
要和重要的得票比率进行统计分析。此次调查共收

回调查表格 62份, 其中省级环境监测站 4份,地市

级环境监测站16份,县级环境监测站 42份。

2  调查结果及分析

对福建省各级环境监测站站长管理工作思路

调查结果见表 1。

211  领导重视

有9618%的环境监测站站长认为/领导重视0

是搞好环境监测站工作最重要的一项内容。特别

是省级和县级环境监测站站长对这方面的呼声更

高(分别为 100%和 9716% )。地市级环境监测站

中也有 9318%的站长希望政府进一步加强对环境
监测站的领导, 加大对环境监测站能力建设(仪器

设备、管理水平、人员素质)的投入。

212  晋级(技术)

环境监测站是高科技和人才密集的科技事业

单位,环境监测站站长亦多为高学历的专业人员。

做好环境监测站技术人员的技术晋级工作,努力实

现其愿望和要求,把他们的积极性和创造性充分发

挥出来,是各级政府的重要职责[ 3] ,也是各级环境

监测站站长的重要职责。调查显示各级环境监测

站站长对晋级(技术)认为/很重要0和/重要0的得

票比率为 9618%。
213  单位的领导水平

有9618%的环境监测站站长认为单位的领导
水平,即领导者的素质对环境监测站的影响力很重

要。领导的影响力以往主要是以使用职权为基础来

实现的。如今则不同, 非权力性的影响力在领导中

占有越来越重要的地位。在许多情况下,业务的、学

术的领导甚至占着主导地位,起着决定性的作用[ 4]。

因此努力提高环境监测站站长的管理水平和业务学

术水平,是当前的一项十分重要的工作。

214  规章制度及正规化水平

规章制度体现环境监测站的正规化水平,也是

环境监测站站长实施有效管理的工具。有 9512%
的站长期望通过计量认证等工作,建全和完善各项

规章制度,特别是日常工作较为繁忙的地市级环境

监测站站长( 100%) ,希望通过规章制度的制定和

实施,使环境监测工作逐渐走上正轨。
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表 1 福建省各级环境监测站站长管理工作思路调查结果

类   别
省级站

票数    %

市级站

票数    %

县级站

票数    %

合计

票数    %

领导重视 4 10010 15 9318    41 971 6 60 961 8

晋级(技术) 4 10010 15 9318 41 971 6 60 961 8

单位的领导水平 3 7510 16 10010 40 951 2 60 961 8

规章制度及正规化水平 3 7510 16 10010 39 921 9 59 951 2

良好的工作环境 3 7510 15 9318 40 951 2 58 931 5

稳定的经济收入 4 10010 14 8715 39 921 9 57 911 9

物质奖励 3 7510 15 9318 39 921 9 57 911 9

和睦的人际关系 4 10010 14 8715 39 921 9 57 911 9

单位的正气 3 7510 16 10010 37 881 1 57 911 9

单位的前途 2 5010 15 9318 39 921 9 56 901 3

饱满的业务工作 4 10010 13 8113 37 881 1 54 871 1

福利待遇和住房条件 3 7510 13 8113 37 881 1 53 851 5

单位的地位和声望 2 5010 15 9318 34 811 0 51 821 3

精神奖励 4 10010 13 8113 32 761 2 49 791 0

竞争上岗 4 10010 9 5613 33 781 6 46 741 2

科学研究课题 3 7510 10 6215 28 661 7 41 661 1

晋级(行政) 3 7510 9 5613 22 521 4 34 541 8

入党 2 5010 7 4318 24 571 1 33 531 2

惩罚 2 5010 8 5010 15 351 7 25 401 3

出国深造机会 1 2510 6 3715 11 261 2 18 291 0

215  良好的工作环境

各级环境监测站站长普遍认为,良好的工作环

境不仅能表现出环境监测站的精神面貌,还能有效

地防止外部环境带来的干扰。调查表明,县级环境

监测站站长对这方面的要求更高( 9512%)。

216  稳定的经济收入

国家环保总局一再提出对环境监测站要/稳住
一片,放开一头0, 怎样稳定环境监测队伍, 各级环

境监测站站长均认为稳定的经济收入不失为一种

行之有效的办法。调查表明, 省级环境监测站站长

对/稳定的经济收入0感受更深( 100%)。

217  物质奖励

根据按劳分配的原则,给予职工一定的物质奖

励,鼓励职工在完成本职工作的基础上,加倍努力、

刻苦钻研, 多出成果,早出人才。调查中有 9119%
的环境监测站站长期待着用物质奖励的办法使优

秀的专业人才脱颖而出, 积极工作,取得成就。

218  和睦的人际关系
古人说,家和万事兴。事业成功的三要素是天

时、地利、人和。在知识分子云集的环境监测站,奖

金分配等问题时常困扰着大家,环境监测站站长要

把相当的精力和时间用以处理这些似乎于业务无

关,但却能影响业务工作的事务上,尤其是省级环

境监测站站长( 100%) , 所花的心血比起地市级环

境监测站站长 ( 8715%) 和县级环境监测站站长

( 9219% )更多。

219  单位的正气

江泽民同志提出要/讲学习、讲政治、讲正气0。
一个单位能否兴旺发达, 与单位的风气密切相关。

调查表明各级环境监测站站长( 9119% )都在尽力

树新风、鼓正气。国家环保总局颁布的5环境监测

人员行为规范6,为改变环境监测站的风貌,内增素

质、塑造良好的环境保护形象打下了基础, 环境监

测站站长也正在加大对干部职工的职业道德教育,

以期以崭新的面貌和严肃认真的态度去完成各级

政府交付的任务。

2110  单位的前途

单位的前途是大家都非常关心的问题。机构

改革后,环境监测站是否走上市场,地市级和县级

环境监测站较为关注( 9318%、9219% )。特别是县

级环境监测站,从责、权、利各方面看, 与真正履行

政府行为还有较大差距,加上有些环境监测站存在
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发不出工资的问题, 给环境监测站站长带来后顾之

忧。此外, 部分环境监测站基础薄弱,环境监测工

作不能正常开展, 增加了环境监测站站长的精神

压力。

2111  饱满的业务工作

近几年,机构臃肿、人浮于事的现象较为普遍。

业务工作不饱满, 部分人无所事事, 少数人大事做

不来,小事不愿做,使得业务逐渐荒废。对此,环境

监测站站长深有体会,尤其是省级环境监测站站长

( 100%)深知无事则生非的道理, 力争科学合理地

安排工作。因为环境监测是政府行为, 由行政主管

部门下达的计划性任务至少应占环境监测站全年

工作量的 60%以上, 才能保证环境监测工作的正

常开展
[ 5]
。

2112  福利待遇和住房条件

在生活水准不太高的情况下, 逐步提高职工的

福利待遇,有助于调动职工的积极性, 同时对稳定

环境监测队伍有着十分重要的意义。调查中,

8515%的环境监测站站长对其持赞同观点,县级环

境监测站站长的心情更为迫切,达到 8811%。
2113  单位的地位与声望

随着各级政府对环境保护的重视程度越来越

高,以及广大民众的环保意识逐渐增强, 环境监测

的地位和声望也日益升高。尤其是国家环保总局

对环境监测部门采取/稳住一片, 放开一头0的政
策,更加巩固和加强了环境监测在人们心目中的地

位,各级环境监测站已成为社会各界, 特别是大中

专以上毕业生向往的部门。调查中,有 8213%的
环境监测站站长认为单位的地位与声望很重要。

2114  精神奖励

/两手抓,两手都要硬0是各级领导管理工作的

重要手段,随着思想政治工作广泛深入地开展,尤

其是经过 / 三讲0教育, 多数环境监测站站长

( 7910%)都想以精神奖励的形式, 调动干部职工的

积极性,把环境监测工作搞得更加出色。

2115  竞争上岗

调查中, 有 7412%的环境监测站站长希望能
借助竞争上岗打破吃大锅饭的陋习,激发干部职工

学习、工作和搞科研的积极性,在现有的基础上更

上一层楼。

2116  科学研究课题

调查中, 只有 6611%环境监测站站长对此感

兴趣,这与文献所报道的在 2 500个科技开发机构

中,约 30万技术人员一年内没发表一篇论文的状

况有相类似之处
[ 6]
。

2117  晋级(行政)

只有 5418%的环境监测站站长对晋级(行政)

感兴趣。这与环境监测站站长既是行政领导,又兼

繁重的专业技术工作,似乎更希望在技术上有所建

树的想法有关。

2118  入党

调查中, 只有 5312%的环境监测站站长对/入
党0很重视,因此在知识分子占大多数的环境监测

站, 要重视党务工作,积极发展工作在第一线,有一

定业务水平的青年专业技术人员入党,使他们早日

成为德才兼备的/四有人才0。
2119  惩罚

惩罚是一种手段,不是目的。通过惩罚可以起

到教育大多数人的效果。虽然只有少数环境监测

站站长( 4013%)赞同采用惩罚的方式进行管理, 但

在具体实施的过程中, 仍应本着教育从严、处理从

宽的原则。对那些屡教不改,影响极坏的极少数人

该处理的一定要严肃处理,否则正气树不起来, 环

境监测队伍的形象也会受损害。

2120  出国深造机会

调查中, 只有 2910%的环境监测站站长对/出

国深造机会0很重视。
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