
对环境监测合同评审工作的探讨

刘燕兰, 肖红宇, 文燕姬

(深圳市宝安区环境监测站,广东 � 深圳 � 518101)

中图分类号: X830� � � 文献标识码: C� � � 文章编号: 1006 2009( 2005) 06 0042 02

收稿日期: 2004 12 24;修订日期: 2005 09 14

作者简介:刘燕兰 ( 1968� ) ,女,广东五华人,工程师, 大学,从

事环境监测工作。

� � 环境监测在使用了 ISO / IEC 17025: 1999 检

测和校准实验室认可准则 !之后,环境监测的管理

水平和技术能力得到了提高,而环境监测的合同评

审是做好环境监测工作的首要和重要环节,标准化

管理对环境监测的合同评审提出了很高要求, 其特

点是把环境监测工作从被动上升为主动, 深圳市宝

安区环境监测站 (简称宝安区站 )于 2003年 9月

获得了国家认可实验室,环境监测合同评审工作经

历了几年的摸索,取得了一定的成绩。

1� 环境监测的合同评审构成

合同评审的构成需根据环境监测工作的任务

和内容确定,宝安区站的合同评审由上级环保部门

 深圳市环境监测大纲 ! (简称  深圳市大纲 ! )的

评审、本地区政府及环保局  深圳市宝安区环境监
测大纲 ! (简称  宝安区大纲 ! )的评审和客户  委

托监测合同 !评审 3部分构成。

2� 环境监测的合同评审程序

邀请相关部门代表、客户代表和该站代表评价

有关大纲和  委托监测合同!的内容、要求、格式和

附录等,并结合环境监测站的资源能力展开分析、

研究和讨论。

3� 环境监测的合同评审方法
3. 1� 评审上级环保部门下达的  深圳市大纲!

每年年初,深圳市环保局根据国家环保总局和

省环保厅的监测要求,将拟订的  深圳市大纲 !初
稿分发给各区环境监测站,宝安区站召集站内中坚

技术人员评审  深圳市大纲 !, 对该站承担的环境
质量水体、大气、水体底质、生物和噪声、机动车排

气等监测任务中涉及的各要素的监测时间、监测频

次、监测点位、监测项目、技术规范、监测方法、质量

保证、数据传输方式、报表格式和报表的报出时间

等内容,结合该站的资源能力,展开分析、研究和讨

论,做出详细的评审会议记录,并编制一份详细的

反馈意见书, 提交给深圳市环保局。通过确认,

 深圳市大纲!才能作为深圳市宝安区站开展环境

监测工作的依据。

3. 2� 评审宝安区人民政府及环保局下达的  宝安

区大纲!
根据宝安区人民政府及环保局下达的监测任

务,结合环保局各科室的反馈信息和建议, 宝安区

站每年也需拟订 1份  宝安区大纲 !, 内容包括监
测任务、监测计划和监测细节等。参加  宝安区大

纲!评审会的有关人员是宝安区环保局相关部门
代表和该站代表。同样是对大纲的监测要素、监测

时间、监测频次、监测点位、监测项目、技术规范、监

测方法、质量保证、数据传输方式、报表报告的格

式、报告的报出时间等内容进行分析、讨论、研究和

沟通,并结合上年的监测情况,提出需要增加的监

测内容和修改意见, 最后确定 宝安区大纲 !, 另外

编制  深圳市宝安区环境监测站监测工作计划日
程表 !,作为监测站开展环境监测工作依据。

3. 3� 对客户 委托监测合同!的合同评审

3. 3. 1�  委托监测合同!种类
客户的  委托监测合同 !主要有  污染源委托

监测协议书 ! 环境影响现场监测协议书! 污染治
理项目验收监测协议书 !和  客户送样检验委托

单!4种。

3. 3. 2�  委托监测合同!内容
 委托监测合同!的内容包括监测目的、监测

时间、监测频率、监测范围、服务形式、监测方法标

准、样品处理方法、质量保证措施、监测价格、付款

方式、银行账号、财务联系人及联系电话、是否分
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包、是否需要方法解释、是否提供排放标准及不确

定度、监测报告的格式、报告发送方式及附表和是

否提供报告解释等。

3. 3. 3�  委托监测合同 !评审方法

首先向企业发出邀请函,邀请部分企业客户代

表参加  委托监测合同 !评审会, 其次在会上向企

业代表介绍会议目的,介绍  委托监测合同 !的具

体内容、格式及附表, 广泛征求企业代表对  委托

监测合同!的内容、合同格式及报告格式的意见和
建议, 详细记录他们的反馈意见, 同时在现场一一

解答他们的疑问和相关技术问题。例如环境监测

站的公正性、监测收费变动、质量控制措施、不确定

度的含义、标准方法选用和环境监测报告格式等问

题。在评审会上还要介绍该站的质量方针、质量目

标、工作程序和技术人员素质等情况, 并展示该站

取得的荣誉,例如取得的国家认可实验室、计量认

证、省优质实验室的证书及科研成果, 以及向代表

们解释实验室认可的意义,实验室认可报告的适用

范围等。还要邀请企业代表到该站的样品管理室、

仪器室和实验室参观, 详细地向他们介绍工作程

序、样品管理情况、仪器设备情况, 并现场示范部分

试验操作。最后请企业代表填写 ∀客户满意度调
查表 #和 ∀客户信息反馈表#。通过上述活动, 达到

促进环境监测站与客户之间的良好沟通,也为增强

客户对环境监测站的信心。

4� 环境监测的合同评审频次

对于 深圳市大纲! 宝安区大纲!以及定期委

托监测的 委托监测合同 !是每年评审 1次, 一般

在年初进行。

对于特殊委托监测和自送样品的  委托监测

合同 !是即时评审, 对合同内容、格式, 是现场确认

和标识。
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通讯设备互联传递消息等技术,实现更为人性化的

人机交互。可在电子地图上直观地显示污染发生

的地点、范围、污染程度、重点保护对象, 以及对污

染源物理化学性质、健康危害等信息的查询结果。

在污染发生或进入预警状态时及时在界面上

以图形闪烁和警戒色报警,并利用邮件系统向有关

责任人的手机发送短信。在系统给出必要的应急

措施和决策方案时,在电子地图上给出隔离范围、

防护范围和安全距离 (区域 )。

4� 系统的开发应用

利用面向对象和组件技术进行的 GIS应用系

统采用浏览器 /服务器结构模式, 后台服务器运行

M apX trem e,采用 Oracle8i数据库管理 G IS数据,利

用 V isual Basic 6. 0和 ASP. NET作为开发工具,通

过调用动态链接文件 ( DLL)的方式实现 GIS与专

业应用模型程序之间的数据传递,并且构成统一的

无缝界面,具有开发周期较短、程序易于移植、便于

维护等优势。

应用 In ternet浏览器作为客户端访问该系统

服务器,如当某处发生汽车运输的氨气泄漏污染事

故时, 用户首先读入本地的电子地图, 在地图上定

位事故发生地点,然后根据现场监测产生、传输来

的信息, 如污染物名称、风向、事故发生时段、排放

量、风速等参数,智能选取相应的大气污染扩散模

型计算,根据计算结果得出污染扩散示意图, 根据

需要还可以选择放大 (缩小 )按钮查看演示效果。

5� 结语

流动污染源监控系统是利用计算机网络和数

据库系统, 将对流动污染源监测产生的数据集成起

来,综合运用 In ternet / Intranet技术、G IS技术、数据

库技术和环境保护技术的一个 W ebG IS系统。该

系统将 G IS先进的空间分析技术与环境专业应用

模型相结合,实现了对流动污染源空间信息、属性

信息的综合管理,直观表现了污染源的分布特点及

其排放污染物的动态变化。该系统具有成本低、精

度高和反应速度快的特点。
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