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摘 　要 :简述了上海市环境监测中心在 L IMS系统建设中针对环境监测实验室信息管理、项目管理的实际 ,进行系统静

态数据的设置、人员的培训、系统优化、系统维护和新功能添加等建设 ,并根据应用中出现的问题对系统设置优化调整 ,使

之更加符合环境监测发展的要求。
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Abstract: The p rocess was described for L IMS establishment in Shanghai EnvironmentalMonitoring Center

to attain the objectives such as p roject registration, on2site survey, p rogram development, p rogram review and

change, on2site samp ling, samp le into laboratory and circulation, the samp le analysis, report generation, com2
p rehensive report check, an electronic signature and final report. According to the p roblem s in app lication, the

system settings were op tim ized to adjust it in keep ing with the requirements of environmental monitoring develop2
ment.
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　　上海市环境监测中心自 2006年 7月起 ,经过

一年的努力 ,完成了 L IMS系统的安装和流程调

试。在 L IMS系统实施过程中 ,结合具体需要 ,将

单纯的实验室信息管理系统 ,提升为一个项目管理

系统 :从项目登记、现场踏勘、方案制定、方案审核

及变更、现场采样、样品接收和流转、样品分析、分

析报告生成、综合报告的审核、电子签名到最后的

报告输出 ,均在 L IMS系统内实现 [ 1 ]。

1　静态数据的设置

静态数据是工作流程的基础 ,在将 L IMS系统

流程与《质量管理手册 》配套设计中发现 ,不能把

L IMS系统想成一个万能的系统 ,或者把它的计算

功能想像成一个单纯的 EXCEL。比如 ,原先的手

工计算过程中 ,《质量管理手册 》规定是“四舍六入

五成双 ”, L IMS做不到 ,只能取“四舍五入 ”;又如 ,

污染源的排气量有效数字是按照流速大小人工确

定二三位 , L IMS也无法做到 ,只能确定为“3位有

效数字 ”。为此 ,在静态数据的设置中主要作了 4

个关联 , 将整个 L IMS 系统整合 , 为最终报告

服务 [ 2 - 3 ]。

1. 1　模板关联

为将采样和分析结合在一起 ,设计了一个模板

关联的模块 ,将一个分析项拆成分析和采样 2个

组 ,每个组分别填写不同的内容。分析组填写吸光

度、样品含量等实验室数据和标准曲线的引用。而

采样组则填写采样流量、计温、计压、标态体积等现
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场参数及实验室审核后数据的计算引用。整个样

品在同一文件夹下 ,权限职责分明 ,一目了然。

1. 2　测试关联

测试关联是另外一个重要模块 ,主要是为产生

逻辑样品而设置的。所谓逻辑样 ,主要分 2种情

况 ,一种是平均值 ,一种是采样参数 ,都与最终报告

所需要的数据相关。当项目负责人对此分析项选

取了参数和平均值后 ,会自动生成报告中所需要的

逻辑样。同时设置显示和不显示的选择 ,以配合不

同类型报告的需要。

1. 3　仪器关联

仪器关联相对比较简单 ,即在静态数据中 ,将

每个分析项与可能与之产生联系的采样分析仪器

相关联 ,分析人员在填写数据过程中 ,可以很方便

地在下拉菜单中找到相应仪器。

1. 4　标准关联

在测试管理中 ,对应每个测试都有其相应的采

样或者分析方法 ,关联后在报告技术备注中自动生

成该测试所引用的方法。

2　人员的培训

L IMS系统对项目负责人有很高的要求 [ 4 - 5 ]。

下达任务时 ,需要明确污染源的类型 ,以及模板的

选取 ,分析方法、样品周期的确定和报告数据的选

择等 ,如果不能正确地选取 ,将无法产生最终报告。

为此 ,对项目负责人强化培训 ,明确任务输入要求。

经过 3个多月的磨合 ,出错率大大降低。

对于监测人员和分析人员 ,编制不同岗位的作

业指导书 ,在实战中解决问题。如果电脑操作娴

熟 ,一般经过一二个项目的练习 ,就能熟练完成

L IMS系统的数据录入和报告生成工作。

3　系统的优化

在 L IMS系统开始应用前 3个月内 ,采取并行

的方法 ,即一边实施原有的手工流程 ,一边对 L IMS

系统的工作流程测试。虽然加大了工作量 ,但效果

很明显 ,修正了系统里不少错误。在此基础上 ,根

据具体使用人员的反映 ,增加一些小模块 ,以方便

使用或增加报告的美观性。如在计算中做自动计

算的模块 ,当所有参数按次序填完后 ,可实现以按

钮一次性计算 ;又如为了方便填写数据 ,设计了

“按测试分类 ”选项 ,将同一个污染源中同种分析

项归类 ;再如由于挥发性有机物样品中出现大量

“未检出 ”而导致报告冗长 ,设计了“抑制挥发性有

机物显示 ”和自动在报告中连接挥发性有机物检

出限等 ,提高报告生成效率和准确性。

4　系统维护

L IMS系统维护人员需要参加整个流程的制定

工作 ,熟悉静态数据 ,对计算机和数据库较为精通 ,

还要有较强的环保专业知识。系统维护主要是 2

个内容 ,一个是出错项目的修正 ,主要根据出错的

方式来判断 ,如果方案出错 ,由数据库系统管理员

将整个项目退回重新下达 ;如果数据出错 ,由具体

科室系统管理员查询静态数据作修正。另一个内

容是新标准的添加 ,如工业企业噪声实行了新的标

准 ,按照标准添加的工作流程 ,由质量管理部门牵

头 ,各个部门的系统管理员配合实施。

5　新功能添加

新功能的添加需要 L IMS公司来配合实施。

在 L IMS应用过程中 ,会不断遇到当初设计需求中

没有提到的新问题、新要求 ,但只要静态数据完善 ,

一般能得到解决。比如新增的将项目经费计算纳

入 L IMS管理 ,只需在静态数据测试管理选项里增

加一个经费项 ,再添加一些 “氧量计费 ”“风量计

费 ”等虚拟测试项目 ,由 L IMS公司帮助完成该模

块。再比如系统运行后期 ,发现电厂标准中遗漏了

“加权平均计算浓度 ”的计算 ,经过 L IMS公司的配

合 ,仿照“效率计算 ”和“等效排放 ”模块的编程方

式 ,很快完成了模块的添加。
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